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1. Opening en vaststellen agenda 
De voorzitter heet de bestuurder welkom bij de vergadering. De bestuurder vraagt of de leden de 
DR-agenda inmiddels hebben ontvangen zoals in het CMT is afgesproken. Dit is het geval en de leden 
zijn daar blij mee. 
In de voorbespreking is besloten dat in verband met de tijd agendapunt 9 vervalt. 
 

2. Mededelingen 
Voorzitter: Heeft de vragen voor ECTO aan de directeur U Centraal gestuurd; nu reactie afwachten. 
Bestuurder: Eind februari is interim controller gestart voor 4 dagen per week tot 1 juni 2023 ter 
ondersteuning van de bestuurder met de financiële portefeuille/bedrijfsvoering (jaarrekeningen en 
overleg met de accountant, afdeling administratie). De bestuurder houdt zich tot 1 juni hoofdzakelijk 
bezig met de governance. In mei zal de bestuurder zijn bevindingen bespreken met de RvT.   
Volgende week (21 maart) heeft het CMT met de bestuurder een brainstormsessie over de 
governance-opdracht. De bestuurder wil graag input van het CMT omdat zij adviesrecht hebben. 
 

3. Ingekomen stukken VR 
Ingekomen stukken zijn voor de beeldvorming van de leden en zijn niet besproken. 
 

4. Ingekomen stukken uit organisatie 
Nieuwsbrief Armoedecoalitie: Het abonnement voor deze nieuwsbrief wordt opgezegd. De VR is van 
mening dat dit niet past bij hun doelgroep, maar meer bij CR past. Actie: Patricia 
Trefpunt: Een document mag uit maximaal 225 woorden bestaan in verband met de lay out. Dit is 
voor de VR een aandachtspunt om geen heel lange teksten aan te leveren. Lid VR zou dit voorjaar 
een visiestuk voor de VR aanleveren.  
Publicatie ontwikkeling U Centraal: De terugval van vrijwilligers is bijna opgelost. Door de crisis 
hebben mensen meer behoefte om anderen te helpen.  
 

5. Vaststellen OV-verslag 18 januari 
Geen opmerkingen bij dit verslag. Verslag is hiermee vastgesteld. 
 

6. Actiepuntenlijst 
640: De bestuurder geeft aan dat vrijwilligers uiteraard gebruik mogen maken van de budgettraining. 
Hiermee is het actiepunt afgehandeld en van de actielijst gehaald. 
 

7. Keurmerk Vrijwillige Inzet Goed Geregeld (onderdeel van kwaliteitsbeleid) 
De bestuurder geeft aan er in de DR-vergaderingen is gesproken over het keurmerk Goed Geregeld 
en hij vindt dat drie keurmerken teveel is. Elk certificaat maakt het noodzakelijk dat de organisatie 
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acties onderneemt en zaken op orde heeft. Hiervoor is een projectleider nodig, medewerkers en 
externe ondersteuning. Dit allemaal voor één kwaliteitslabel.  
Vraag van de VR: In hoeverre is de rechtstreekse informatie van de vrijwilligers meegenomen in deze 
beeldvorming? – Helemaal niet. Het thema kwaliteitslabels staat integraal op de agenda van de DR. 
Keurmerk Goed Geregeld staat formeel op ‘on hold’. Na de DR stuurt de bestuurder een 
adviesaanvraag aan de VR om dit formeel te bespreken in de OV. Dit advies kan de bestuurder ter 
harte nemen of naast zich neerleggen. Dit is de juiste gang van zaken om deze cyclus af te ronden. dit  
Actie: Leo 
 
De aanvraag van het keurmerk Goed Geregeld was een initiatief van de VR en aan de hand daarvan 
legt VR-lid een casus voor op basis van zijn ervaring als vrijwilliger. De bestuurder geeft aan dat deze 
ervaring niets te maken heeft met het kwaliteitslabel, maar dat de vrijwilliger hierover in gesprek 
moet gaan met zijn/haar leidinggevende. De bestuurder stelt de VR-leden voor om bij een volgende 
vergadering een leidinggevende/consulent uit te nodigen om zo het gesprek aan te gaan. De 
bestuurder verwacht van de VR dat zij bij de vrijwilligers en/of de consulenten een vinger aan de pols 
houden en op de hoogte zijn van wat er speelt op de werkvloer. De VR heeft en krijgt hiervoor alle 
ruimte. 
 

8. Interviews vrijwilligers 2023 
De bestuurder had de VR beloofd hen te ondersteunen bij het bekendmaken van de interviewronde 
in mei 2023 om zo draagvlak te creëren. De bestuurder informeert daarom volgende week de DR, 
zodat de directie op de hoogte is van de plannen van de VR en op hun beurt de consulenten kan 
informeren. Daarna neemt de VR (evt. met hulp van Rob) contact op met de consulenten en is 
iedereen op de juiste wijze geïnformeerd over de geplande interviews. 
 
Projectgroep Vrijwilligers (PV) maakt zich zorgen over het verstrekken van de privégegevens 
(telefoonnummers) in het kader van de privacy. De telefoonnummers van de vrijwilligers zijn nl. privé 
nummers. De VR heeft een bewuste keuze gemaakt om de interviews telefonisch te doen i.p.v. 
digitaal of via mail. De bestuurder bespreekt met Rob hoe dit zorgvuldig en met oog op de privacy 
geregeld kan worden vóór mei aanstaande. Actie: Leo/Rob  
  
Reactie van bestuurder naar aanleiding van ‘Vragen interviews vrijwilligers’: 
3b zou bestuurder niet zo verwoorden en veranderen in ‘Noem een voorbeeld …..’. De vraag zoals hij 
nu is gesteld, komt binnen de verantwoordelijkheid van andere vrijwilligers. 
3c zou bestuurder veranderen in ‘Wil je meer of minder contact?’ 
De bestuurder stelt voor om een vraag op te nemen die direct gerelateerd is aan de VR. Bijvoorbeeld: 
‘Vind je het belangrijk dat er een Vrijwilligersraad is?’ en ‘Hoe zou je je als vrijwilliger 
vertegenwoordigd willen zien?’ of ‘Heb je nog een advies voor de VR (in de toekomst)?’. 
De leden bedanken de bestuurder voor zijn advies en nemen dit mee in hun voorbereiding. 
 

9. Bulletin vs directieraadverslagen  
Dit agendapunt is vervallen. 
 

10. Rondvraag 
Ineke: Graag meerdere verlengsnoeren in de vergaderzalen voor opladen van laptop etc. 
– Bestuurder neemt dit mee in de aankomende DR-vergadering bij agendapunt ‘receptiefunctie van 
de Drift’. Actie: Leo 

 


